
イトーヨーカドー

2 0 2 0 / 4 / 3 0

社会的課題の解決に向けて 買い物困難解消

移動スーパー『とくし丸』運用開始

イトーヨーカドー南大沢店
店長 日置 一郎

移動スーパーを全国に展開する『とくし丸』と業務提携し、イトーヨーカ
ドーの商品をお客様のご自宅への個別訪問販売を開始しました。
イトーヨーカドーとくし丸1号車は、東京都八王子市にある南大沢店

で取り扱っている食品など400品目、1200点を軽トラックに積み、店
舗から5キロ～10キロメートル圏内を目安に運用しています。配送料と
して、1商品ごとに10円をご負担いただき訪問販売を行っています。足
の不自由な方やご高齢の方からは、買い物がしやすいとお褒めの言葉を
頂戴しています。人口減少・高齢化に伴い、社会では、「買い物難民」
という課題が浮き彫りになっています。今後も社会やお客様ニーズの変
化に対応し続けることで、あらゆるステークホルダーの皆様に信頼される
誠実な企業を目指し、社会的課題の解決に向けて取り組んでまいりま
す。

お客様のご自宅に戸別訪問。イトーヨーカドーの商品を販売。

移動スーパー『とくし丸』って？ とくし丸 ホームページ： https://www.tokushimaru.jp/

販売だけでなく地域の安全も見守っています。 人混みや密閉空間を避けたお買い物。

https://www.tokushimaru.jp/

