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コロナ禍において常時マスク着用で気温が上がるこの時期、熱中症について今
まで以上に注意が必要になっています。イトーヨーカドー横浜別所店では地域行
政、お取引先様と連携した熱中症対策の啓発活動を実施致しました。
啓発活動に先立ち、売場での接客や売場づくりに役立てるため、外部講師を
招き横浜別所店従業員８０名が熱中症対策アドバイザー講座を受講いたし
ました。啓発活動では、３密防止のためソーシャルディスタンスを保ちながら、教
育を受けた従業員の熱中症対策アドバイザーからお客様に熱中症講座を１５
分間実施し、お客様と一緒にスポーツドリンクを作る体験をしたほか、この夏を健
康に過ごせるように色々なアドバイスを行いました。
イトーヨーカドは、今後も社会やお客様ニーズの変化に対応し続けることでも

っと沢山のお客様から喜んでいただき、皆様に信頼される誠実な企業を目指し
てまいります。

皆が こ の夏を快適に過ごせるように

お店で学べる熱中症対策講座実施！

コロナ禍によるマスク着用・猛暑から熱中症を防ぐ！！

熱中症対策アドバイザー育成講座を従業員が受講！

ソーシャルディスタンスで熱中症講座

熱中症アドバイザーから
お客様へ熱中症防止
対策の知恵説明

熱中症だけでなく防災関連商品も展開


