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関連情報：「成『認知症サポーターキャラバン』特別賞を受賞｜リリース」
https://www.itoyokado.co.jp/__resources__/55424c92-79d7-4d80-9a81-
2954810557c8.pdf

株式会社イトーヨーカ堂は１月２５日(土)、認知症サポーターキャラバン令和６年度表彰・

報告会にて「認知症サポーターの活動事例」部門で「特別賞」を受賞し、過去受賞した

優秀賞５回、特別賞２回、社会貢献賞１回を合わせて通算９度目の受賞となりました。

2014 年に店舗でのご高齢のお客様に対する接客へのご要望等が増加した事を受け、認知症

サポーター養成の取り組みを開始し、これまでの認知症サポーター養成者数は全従業員の

６割を超える18,830人となりました。(24年12月1日現在)

今回受賞した特別賞は、ご高齢のお客様がボランティアとともに買い物を楽しむスロー

ショッピングの実施や、移動販売車（とくし丸）による各地域のフードデザート解消、地域

と連携した健康イベント等の開催を通じ、見守りと地域交流に貢献する役割を果たしたこと

が評価されました。

イトーヨーカ堂は今後も店舗インフラを活用したコミュニティの場を提供し、地域の拠点と

しての役割を果たす地域になくてはならない存在「豊かな暮らしを届けるコミュニティ」の

実現を目指します。

認知症サポーターキャラバン令和６年度表彰・報告会にて

「特別賞」を受賞 実施店舗：

株式会社イトーヨーカ堂

移動販売認知症サポーター養成講座受講
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