
 

 

 

  2020 年 8 月 4 日 

 

“モバイル空間統計Ⓡ※”利活用でシニアの方や子育てママの買物利便性向上！ 

シニア・子育て世帯向け無料循環バスの実証実験開始 

８月５日（水）より会員募集開始、９月４日（金）から「アリオ葛西」にて運行開始 

 

株式会社イトーヨーカ堂（東京都千代田区、代表取締役社長：三枝 富博、以下、イトーヨーカ堂）は、    

株式会社ＮＴＴドコモ（以下、ドコモ）、ユーズ株式会社（以下、ユーズ）と協力し、2020 年 8 月 5 日

（水）より、イトーヨーカ堂が運営するショッピングセンター「アリオ葛西」で、周辺に生鮮食品を取り

扱う店舗がないエリアと「アリオ葛西」を結ぶ無料循環バス『はと助』の会員募集を開始し、9月 4日（金）

から運行実証実験を開始いたします。 

これまでは、周辺に生鮮食品を扱う店舗がないエリアにお住まいの方は、「アリオ葛西」に徒歩や自転車、

公共交通機関等を使いお買い物の往来をしていただいており、日常的なお買い物の利便性を向上させるこ

とは重要な課題の一つと考えていました。今回の実証実験により、3社が協力してより快適なお買い物が

できる街づくりを推進していきます。 

イトーヨーカ堂とドコモは、地域の生活、社会課題の解決に向けた取り組みを検討する中で、ドコモ様

の“モバイル空間統計Ⓡ”データを活用して、周辺に生鮮食品を取り扱う店舗がなく、かつシニアと子育

て世帯が多いエリアと、「アリオ葛西」を結ぶ無料循環バス『はと助』の運行ルートを設計いたしました。 

また、今回の無料循環バス『はと助』の燃料は、ユーズ様の協力により家庭や事業者から排出される廃

油を回収精製（再利用）したバイオディーゼル燃料（VDF）を一部活用しており、環境面にも考慮した地

域社会作りへの貢献も目指しています。 

イトーヨーカ堂は、今後も様々な取り組みを通じ、豊かで持続可能な社会の実現を推進してまいります。 

※“モバイル空間統計”は、株式会社 NTTドコモの登録商標です 

【役割分担】 

イトーヨーカ堂 ・実証実験全体プロジェクト管理 

・無料循環バス『はと助』の運営 

・乗降ポイントの設定、調整 

ドコモ ・“モバイル空間統計Ⓡ”を用いた循環バスルート候補エリアの分析 

・スマートフォン利用促進および利用相談環境の整備（ドコモショップ葛西店） 

ユーズ ・廃油燃料の精製および提供 

・ヨーカドー油田を通じた廃油回収 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※『はと助』のイメージです 



＜『はと助』の取り組み概要＞ 

入会募集期間 2020年 8月 5日（水）～2020年 10月 31日（土） 

運行実証実験期間 2020年 9月 4日（金）～2020年 11月 30日（月） 

運行エリア 「アリオ葛西」周辺エリア（江戸川区一之江・東葛西エリア(西瑞江経由)、清

新町・臨海町エリア） 

 

運行時間 

・一之江・東葛西ルート(西瑞江経由)（毎週「月/水/金/日」に走行） 

 9:30～19:00（6便/日 運行） 

・清新町・臨海町ルート（毎週「火/木/土」に走行） 

 9:30～19:00（6便/日 運行） 

運賃 無料 ※乗車時に会員カード（はと助カード）の提示が必要 

※はと助カードの発行無料 

＜ご参考＞ 

【はと助カード】  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【バスの運行ルート】              【バスの時刻表】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

【車両情報、乗車対象者等】 

車両情報 運行車両台数、1台（バス乗車定員 21人+補助席 6席の車両） 

※バス後部に車椅子、ベビーカーを搭載可能なスペースあり 

乗車対象者 

（カード発行条件） 

以下の条件を全て満たしている方の限定となります 

・会員制お買物循環バスを運行する地域にお住いの方 

・7iD会員としてイトーヨーカドーアプリを利用の方、又はｎａｎａｃｏ会員の方 

・60歳以上の方、又は母子健康手帳（4年以内に交付されたもの）をお持ちの方 

入会方法 「イトーヨーカドーアリオ葛西店」の 1Fサービスカウンターにて指定入会申込用紙

に必要事項を記載提出して入会、カード発行 

※入会申込時にご自身の住所、年齢、母子健康手帳交付日を証明できる証明書類

（運転免許証、健康保険証、母子健康手帳等）が必要 

その他 ・「知らせてビューア」（アプリ）※㈱ケイ・シー・シー様のアプリ 

バス乗降場所や時刻表をはじめ、バスの運行状態をリアルタイム発信 

・「知らせるバス」（アプリ）  ※㈱ケイ・シー・シー様のアプリ 

バス運行側が、お客様にバスの情報を発信するためのアプリ 

アプリダウンロードURL：http://www.shirasete.biz/download/?pid=sihd 

・ヨーカドー油田 

「イトーヨーカドーアリオ葛西店」の 1Fサービスカウンターにて回収受付 

※ヨーカドー油田に関しては 12月以降も継続実施予定 

以上 

 

http://www.shirasete.biz/download/?pid=sihd

